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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa
yang telah memberikan rahmat-Nya sehingga dapat diselesaikannya
laporan pelaksanaan kegiatan Forum Konsultasi Publik (FKP) Badan
Perencanaan Pembangunan, Riset dan Inovasi Daerah (Bapperida) Kota
Bontang Tahun 2025. Pedoman pelaksanaan FKP telah ditetapkan di
dalam Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 16 Tahun 2017 Tentang Pedoman
Penyelenggaraan Forum Konsultasi Publik di Lingkungan Unit
Penyelenggara Pelayanan Publik.

Dalam rangka membangun pelayanan yang berkualitas, cepat,
mudah, terjangkau dan terukur maka pelaksanaan pelayanan publik
harus berdasarkan standar pelayanan sebagai tolok ukur yang
dipergunakan untuk pedoman penyelenggaraan pelayanan dan acuan
penilaian kualitas pelayanan sebagai kewajiban dan janji
penyelenggara kepada pengguna layanan. Untuk itu dilaksanakan
Forum Konsultasi Publik agar menyelaraskan kebijakan dan kondisi
penyelenggara layanan dengan harapan dari pengguna layanan, serta
meminimalisir dampak kebijakan yang dapat merugikan publik.

Kepada semua pihak yang telah membantu penyelenggaraan FKP
Bapperida Tahun 2025 ini kami sampaikan terima kasih. Demikian
Laporan Penyelenggaraan FKP ini kami susun, semoga dapat
bermanfaat bagi kita semua dan menjadi bahan evaluasi bagi

peningkatan kualitas layanan di Bapperida Kota Bontang.

NIP. 197004191998031005
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Berdasarkan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur
Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 16
Tahun 2017 Tentang Pedoman Penyelenggaraan Forum Konsultasi
Publik di Lingkungan Unit Penyelenggara Pelayanan Publik bahwa
untuk percepatan peningkatan kualitas pelayanan publik
diperlukan peran serta penyelenggara pelayanan publik dan
masyarakat selaku pengguna/penerima pelayanan sebagai upaya
membangun sistem penyelenggaraan pelayanan publik yang adil,
transparan dan akuntabel. Serta peran serta penyelenggara
pelayanan publik dan masyarakat selaku pengguna/penerima
pelayanan dapat diwujudkan dalam bentuk Forum Konsultasi
Publik (FKP).

Forum Konsultasi Publik adalah kegiatan dialog, diskusi
pertukaran opini secara partisipatif antara penyelenggara layanan
dengan pengguna layanan publik. Dalam rangka peningkatan
mutu dan kualitas pelayanan publik khususnya dalam pelayanan
informasi data, Badan Perencanaan Pembangunan, Riset dan
Inovasi Daerah (Bapperida) Kota Bontang sebagai unit
penyelenggara pelayanan publik juga dituntut untuk bisa
memberikan pelayanan prima, salah satunya dengan memberikan
akses dan pelayanan yang mudah serta cepat kepada pengguna
layanan.

Forum Konsultasi Publik ini difasilitasi Badan Perencanaan
Pembangunan, Riset dan Inovasi Daerah Kota Bontang dalam
rangka mengkomunikasikan dan mendiskusikan permasalahan
yang dihadapi sebagai upaya peningkatan mutu dan kualitas
pelayanan. Kegiatan Forum Konsultasi Publik ini diselenggarakan
melalui komunikasi dua arah, dimana masyarakat dapat
mengusulkan, memberikan masukan dan saran kepada
penyelenggara pelayanan publik atas layanan yang diterima selaku
pengguna layanan.
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1.2. Tujuan dan Manfaat
A. Tuyjuan
Tujuan pelaksanaan FKP sebagaimana Permenpan Nomor
16 tahun 2017 agar penyelenggara pelayanan publik dan
pengguna layanan memperoleh pemahaman yang sama dan
solusi atas permasalahan yang ada. Selain itu juga agar
pengguna layanan diberi kesempatan untuk
mengusulkan/dan atau memberikan masukan serta saran
kepada penyelenggara pelayanan publik atas layanan yang
diterima selaku pengguna layanan.
B. Manfaat

1. Meminimalisir dampak kebijakan yang merugikan publik;

2. Mengajak dan mendidik publik sebagai pengguna layanan
untuk mengetahui kebijakan yang ditetapkan
penyelenggara;

3. Sebagai fungsi monitoring dan evaluasi penyelenggara
pelayanan untuk mengetahui efektifitas dari kebijakan
yang ditetapkan dalam memberikan layanan kepada
pengguna layanan;

4. Memperoleh bahan masukan dari publik dalam rangka
perumusan maupun perbaikan kebijakan;

5. Menyelaraskan antara harapan pengguna layanan dengan
kemampuan penyelenggara layanan;

6. Pengguna layanan memperoleh kepastian layanan melalui
pengawasan yang dilakukan;

7. Meningkatkan peran serta pengguna layanan dalam
penyelenggaraan pelayanan publik.

1.3. Ruang Lingkup

Ruang lingkup pelaksanaan Forum Konsultasi Publik (FKP)
Badan Perencanaan Pembangunan, Riset dan Inovasi Daerah Kota
Bontang adalah terkait dengan pelayanan-pelayanan yang
diberikan oleh Badan Perencanaan Pembangunan, Riset dan
Inovasi Daerah Kota Bontang sebagai unit penyelenggara
pelayanan publik, yang mencakup sebagai berikut :

1. Konsultasi Penyusunan Dokumen Perencanaan Pembangunan
2. Informasi Geospasial
3. Konsultasi Pengelolaan Informasi Geospasial
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1.4. Dasar Pelaksanaan

a. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan
Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009
Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5038);

b. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 Tentang
Pelaksanaan Undang — Undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang
Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2012 Nomor 215);

c. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 16 Tahun 2017 Tentang Pedoman
Penyelenggaraan Forum Konsultasi Publik di Lingkungan Unit
Penyelengara Pelayanan Publik;

d. Peraturan Wali Kota Bontang Nomor 5 Tahun 2024 Tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi, serta
Tata Kerja Perangkat Daerah.
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BAB II
METODOLOGI PELAKSANAAN FORUM KONSULTASI PUBLIK

2.1. Waktu dan Tempat Pelaksanaan

a. Waktu Pelaksanaan

Hari : Kamis
Tanggal : 31 Juli 2025
Jam : 08.00 Wita — selesai

b. Tempat Pelaksanaan
Kegiatan dilaksanakan secara daring melalui aplikasi zoom
meeting di Ruang Rapat Pangripta Badan Perencanaan
Pembangunan, Riset dan Inovasi Daerah Kota Bontang.

2.2. Penyelenggara dan Peserta Forum Konsultasi Publik

a. Penyelenggara
Forum Konsultasi Publik diselenggarakan oleh Badan
Perencanaan Pembangunan, Riset dan Inovasi Daerah Kota
Bontang.

b. Peserta Forum Konsultasi Publik

Peserta yang hadir meliputi 31 Satuan Kerja Perangkat

Daerah (SKPD) di Kota Bontang sebagai berikut :

1. Sekretaris Daerah
Sekretaris DPRD
Inspektur Kota Bontang
Plt. Kepala Badan Perencanaan Pembangunan, Riset dan
Inovasi Daerah
Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik
Kepala Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah
Kepala Badan Pendapatan Daerah
Kepala Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber
Daya Manusia
9. Kepala Pelaksana Badan Penanggulangan Bencana Daerah
10. Kepala Dinas Perpustakaan dan Kearsipan
11. Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu

Satu Pintu
12. Plt. Kepala Dinas Pendidikan dan Kebudayaan
13. Kepala Dinas Sosial dan Pemberdayaan Masyarakat
14. Kepala Dinas Pemuda, Olahraga, dan Pariwisata

nal

® N o
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15. Kepala Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota

16. Kepala Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman dan
Pertanahan

17. Kepala Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan

18. Kepala Dinas Pemberdayaan Perempuan, Perlindungan
Anak, dan Keluarga Berencana

19. Kepala Dinas Ketenagakerjaan

20. Kepala Dinas Lingkungan Hidup

21. Plt. Kepala Dinas Perhubungan

22. Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika

23. Kepala Dinas Ketahanan Pangan, Perikanan, dan
Pertanian

24. Plt. Kepala Dinas Koperasi, UKM, Perdagangan, dan
Perindustrian

25. Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

26. Direktur RSUD Taman Husada

27. Kepala Satuan Polisi Pamong Praja

28. Kepala Dinas Kesehatan

29. Camat Bontang Utara

30. Camat Bontang Barat

31. Camat Bontang Selatan

2.3. Metode Pelaksanaan Forum Konsultasi Publik

Metode Forum Konsultasi Publik (FKP) dilakukan daring
melalui zoom meeting.

2.4. Susunan Acara Forum Konsultasi Publik

1. Pembukaan oleh Master of Ceremony (MC)

2. Doa

3. Sambutan sekaligus membuka acara oleh Plt. Kepala
Bapperida

Pengenalan Moderator

Paparan Materi oleh Sekretaris Bapperida

Diskusi, saran dan masukan dari peserta forum

Penutup

No A
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BAB III
HASIL PELAKSANAAN FORUM KONSULTASI PUBLIK

3.1. Identifikasi Masalah

Kegiatan secara daring dihadiri oleh masing-masing
perwakilan dari Satuan Kerja Perangkat Daerah Kota Bontang.
Berdasarkan hasil penyelenggaraan Forum Konsultasi Publik yang
dilakukan secara daring, diperoleh saran, masukan serta
tanggapan yang disampaikan oleh pengguna layanan. Adapun
saran, masukan dan tanggapan yang disampaikan oleh publik
antara lain :

a. Salah satu hal yang menjadi perhatian dalam peningkatan
pelayanan publik Bapperida sesuai KemenpanRB untuk
memperbaiki SP4N LAPOR, yang merupakan salah satu kanal
pengaduan yang diakui adalah SP4N LAPOR, sehingga perlu
adanya admin pendukung di setiap perangkat daerah.

b. Pemanfaatan dan pengelolaan data spasial di perangkat daerah
masih belum optimal.

c. Sumber Daya Manusia Aparatur yang menangani perencanaan
perangkat daerah belum merata.

d. Masih terdapat kendala dalam penyelarasan kinerja daerah
dengan kinerja perangkat daerah.

3.2. Analisis

Adapun analisis dari identifikasi masalah tersebut adalah
sebagai berikut :

a. Sistem SP4N LAPOR adalah Sistem Pengelolaan Pengaduan
Pelayanan Publik Nasional — Layanan Aspirasi dan Pengaduan
Online Rakyat. Ini adalah sistem satu pintu yang dikelola
pemerintah untuk menampung berbagai aspirasi dan
pengaduan masyarakat terkait pelayanan publik. Sistem ini
bertujuan untuk menyederhanakan dan mempermudah
masyarakat dalam menyampaikan keluhan, saran atau
pertanyaan terkait pelayanan publik kepada pemerintah.
Beberapa fitur penting dalam SP4N LAPOR antara lain :
Anonim (Identitas pelapor tidak akan diketahui oleh pihak
terlapor dan masyarakat umum), Rahasia (Isi laporan tidak
dapat dilihat oleh publik, dan Tracking ID (Nomor unik untuk
melacak status tindak lanjut laporan.
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b. Data Spasial adalah data yang berhubungan dengan lokasi
atau ruang geografis. Data ini mencakup informasi tentang
posisi suatu objek di permukaan bumi, bentuk objek tersebut,
dan hubungan antar objek. Data Spasial juga bisa disebut
sebagai data geospasial. Secara lebih rinci, data spasial
meliputi Koordinat Geografis, Geometri Objek serta Atribut.
Data Spasial digunakan dalam berbagai bidang seperti, Sistem
Informasi Geografis (SIG), Navigasi, Pemantauan Lingkungan,
Perencanaan Wilayah, Pertanian.

c. Pentingnya Sumber Daya Manusia (SDM) yang menangani
perencanaan perangkat daerah terletak pada kemampuannya
untuk memastikan bahwa perencanaan tersebut efektif, efisien
dan sesuai dengan kebutuhan serta potensi daerah. SDM yang
berkualitas dalam perencanaan akan mampu mengidentifikasi
kebutuhan, merumuskan solusi yang tepat dan mengelola
pelaksanaan program pembangunan daerah secara optimal.

d. Penyelarasan kinerja daerah dengan kinerja perangkat daerah
adalah proses penyusunan dan penyesuaian indicator kinerja,
baik di tingkat daerah (umum) maupun di tingkat perangkat
daerah (khusus), agar saling terkait dan mendukung
pencapaian tujuan pembangunan daerah. Proses ini
memastikan bahwa setiap perangkat daerah berkontribusi
pada kinerja keseluruhan daerah dan sebaliknya, kinerja
daerah menjadi acuan bagi perangkat daerah.

3.3. Rencana Aksi

Adapun rencana aksi yang akan dilakukan berdasarkan
analisis yang telah dilakukan adalah sebagai berikut :

a. Pelayanan pengaduan Bapperida saat ini memang masih
menggunakan nomor pengaduan kantor Bapperida, sebab
terkait layanan SP4N LAPOR kurang terdengar sehingga lebih
banyak yang menggunakan media sosial. Kedepannya untuk
pemantauan reformasi birokrasi maka kami akan
menambahkan SP4N LAPOR pada kanal website Bapperida.
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b. Bapperida selaku unsur yang melakukan perencanaan
diamanahkan untuk menjadi penyelenggara perencanaan
geospasial perangkat daerah melalui Peraturan Walikota
Bontang tentang Satu Data Indonesia. Klinik geospasial
merupakan konsultasi gratis dan bantuan teknis untuk
penyusunan peta yang berbasis online dan berbentuk story
maps, maka data - data dapat dikaitkan dengan koordinat dan
berbasis Lokasi. Saat ini telah terdapat beberapa dashboard
perangkat daerah yang telah dibuat dan masuk dalam website
PETA KITA. PETA KITA telah cukup banyak yang mengakses,
berdasarkan data per bulan sekitar 1000 views yang
berkunjung ke website PETA KITA, harapan kedepannya
layanan yang kami berikan semakin mudah untuk diakses dan
digunakan. Guna memaksimalkan pelayanan geospasial, saar
ini terdapat 5 (lima) orang sumber daya manusia di Bapperida,
yang dapat memberikan pelayanan kepada Perangkat Derah
terkait PETA KITA.

c. Pelayanan konsultasi penyusunan dokumen Perencanaan
Pembangunan, dalam hal ini adalah untuk penyusunan
renstra dan renja dan dokumen lainnya terkait perencanaan,
termasuk proses bagaimana cara menyusun cascading dan
menurunkan dokumen dari tingkat kota ke perangkat daerah,
serta pohon kinerja dan sebagainya. Berkaitan hal tersebut
diperlukan konsultasi guna, menjaga keselarasan antar
dokumen perencanaan kota dan perangkat daerah. Selain
pelayanan konsultasi penyusunan dokumen perencanaan,
Bapperida juga memberikan konsultasi pelayanan evaluasi
dokumen perencanaan. Hal ini dimaksudkan agar perangkat
daerah dapat mencapai target kinerja sesuai dengan dokumen
perencanaan.
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BAB IV
PENUTUP

Forum Konsultasi Publik (FKP) yang telah dilaksanakan
diharapkan dapat menjadi acuan dalam melaksanakan standar
pelayanan publik. Dengan telah dilaksanakannya kegiatan Forum
Konsultasi Publik secara daring yang dihadiri oleh perwakilan dari
Satuan Kerja Perangkat Daerah Kota Bontang maka Badan
Perencanaan Pembangunan, Riset dan Inovasi Daerah dapat
menghasilkan rekomendasi sebagai berikut :

1) Menindaklanjuti hasil dari Forum Konsultasi Publik

2) Dengan adanya Forum Konsultasi Publik ini menjadi acuan dalam
menetapkan kebijakan sehingga akan meningkatkan kualitas
pelayanan publik

3) Rencana aksi yang dihasilkan dari Forum Konsultasi Publik ini
dapat sebagai pedoman peningkatan kualitas layanan bagi
pengguna layanan

4) Pada dasarnya Pelayanan Publik Bapperida telah berjalan dengan
baik, namun perlu dilakukan perbaikan sarana dan prasarana serta
peningkatan sumber daya manusia kedepannya guna peningkatan
kinerja pelayanan Bapperida

Bontang, 31 Juli 2025
a Bapperida

' Utama Muda / IVc
NIP~197004191998031005
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LAMPIRAN
* NOTULA

PEMERINTAH KOTA BONTANG

BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN, RISET DAN INOVASI DAERAH
Gedung Graha Taman Praja Blok IV, Lantai |, Jalan Moch Roem, Bontang Selatan,
Bantang, Kalimantan Timur 73325
Laman bapelitbang. bontangkoda.go.id,
Pos-al bappendaifpbontangkota.go.id, bapperida.bontang@gmail.com

NOTULA
Rapat : Forum Konsultasi Pelayanan Publik atas layanan
BAFPERIDA
Surat : MNomor: 000.8.3.21273/BAPPERIDA2025
Hari/Tanggal : Kamis, 31 Juli 2025
Waktu Rapat : 08.00 sd 09.30 WITA
Pimpinan Rapat
Ketua : Sony Suwito Adihcahyono , SH.MM
Moderator : M. Taupan Kurnia 3, 5.5i
Pencatat . lda Maimah, S.IP
Acara : 1. Pembukaan Olsh MC
2. Do'a Bersama
3. Pembukaan oleh PIL Kepala BAPPERIDA
4. Penyampaian Materi oleh Sekretaris BAPPERIDA
5. Diskusi Bersama
6. Diskusi dan Saran
7. Penutup
Peserta : (Terlampir)

Dihasilkan pembahasan sebagai berikut :
Sony Suwito Adihcahyono , SH.MM / Pit. Kepala BAPPERIDA

- Badan Perencanaan Pembangunan, Riset dan Inovasi Daerah (BAPPERIDA)
merupakan Badan yang memberikan pelayanan kepada Perangkal Daerah sebagai
penerima layanan.

- Kegiatan har ini dimaksudkan untuk mendapatakan masukan dan kritik dari Perangkat
Daerah, guna perbaikan kinerja pelayanan BAPPERIDA khususnya terkait layanan
Konsultasi Penyusunan Dokumen Perencanaan Pembangunan, Informasi Geospasial
dan Konsultasi Pengelolaan Informasi Geospasial

Diekumen ini lefah dilandalangani secara elekironik menggunakan sertifikal elekironik
yang diterbitkan aleh Balai Besar Serifikasi Elsktronik (B30E ), Badan Siber dan Sandi Megara [BSSN)
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M. Taupan Kurnia S, 5.5i / Sekretaris BAPPERIDA selaku Moderator

- Terdapat tiga layanan yang akan disosialisasikan dalam Forum Konsultasi Publik
yakni: Konsultasi Penyusunan Dokumen Perencanaan Pembangunan, Informasi
Geospasial dan Konsultasi Pengelolaan Informasi Geospasial.

Noni Agetha, ST / Kepala Bidang Pembangunan Perekonomian, Infrastruktur dan
Kewilayahan

- BAPPERIDA selaku unsur yang melakukan perencanaan diamanahkan untuk menjadi
penyelenggara perencanaan geospasial perangkal dasrah melalui Peraturan Walikota
Bontang tentang Satu Data Indonesia. Klinik geospasial merupakan konsultasi gratis
dan bantuan teknis untuk penyusunan peta yang berbasis online dan berbentuk story
maps, maka data - data dapat dikaitkan dengan koordinal dan berbasis Lokasi.
Sehingga lebih terlihat dan lebih mudah bagi kita untuk melakukan pemetaan dan
persebarasan berbasis geospasial. Saat ini, telah terdapat beberapa dashboard
perangkat daerah yang telah dibuat dan masuk dalam website PETA KITA. Perangkat
Daerah yang telah memiliki dashboard salah satunya adalah DP3AKB dan DINKES.
PETA KITA telah cukup banyak yang mengakses, berdasarkan data per bulan sekitar
1000 views yang berkunjung ke website PETA KITA, harapan kedepannya layanan
yang kami berikan semakin mudah untuk diakses dan digunakan. Guna
memaksimalkan pelayanan geospasial, saar ini terdapat 5 (lima) orang sumber daya
manusia di BAPPERIDA, yang dapat memberikan pelayanan kepada Perangkat Derah
terkait PETA KITA.

Diny Prathiwi, 5.5TP / Kepala Bidang Perencanaan, Pengendalian dan Evaluasi
Pembangunan Daerah

- Pelayanan konsultasi penyusunan dokumen Perencanaan Pembangunan, dalam hal
ini adalah untuk penyusunan renstra dan renja dan dokumen lainnya terkait
perencanaan, termasuk proses bagaimana cara menyusun cascading dan
menurunkan dokumen dari tingkat kota ke perangkat daerah, serta pohon kinerja dan
sebagainya. Berkaitan hal tersebut diperlukan konsultasi guna, menjaga keselarasan
antar dokumen perencanaan kola dan perangkat daerah. Selain pelayanan konsultasi
penyusunan dokumen perencanaan, BAPPERIDA juga memberikan konsultasi
pelayanan evaluasi dokumen perencnaaan.Hhal ini dimaksudkan agar perangkat
daerah dapat mencapai target kinerja sesuai dengan dokumen perencanaan.

- Klinik data merupakan proses pengolahan data pada setiap Perangkat Daerah.
Sebagai upaya untuk menyusun Satu Data Kota Bontang, guna pengelolaan data
sektoral.

Diskusi :

Andi Hasanuddin / Sekretaris Diskominfo

- Salah satu hal yang perlu menjadi perhatian dalam peningkatan layanan publik
BAPPERIDA sesual KemenpanRB adalah untuk memperbaiki SP4N Lapor, yang
merupakan satu satu kanal pengaduan yang akui adalah SP4N Lapor, sehingga perlu

ada admin pendukung disetiap perangkat daerah. Harapannya BAPPERIDA dapat
mamanfaatkan aplikasi SP4N Lapor, untuk pemantauan reformasi birokrasi sehingga

Defumen ini efah ditandalangani sacara elekironik menggurakan sertifikal elekirenik
yarg diterbitkan oleh Balai Besar Serififasi Eleftronik (BS:E), Badan Siber dan Sandi Negara [BESN)L
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layanan ini lebih dapat berkembang. Sebab, pelayanan masyarakat lebih banyak
melakukan pengaduan ke media sosial.

M. Taupan Kurnia S, S.Si / Sekretaris BAPPERIDA

- Pelayanan pengaduan BAPPERIDA saat ini memang masih menggunakan nomor
pengaduan kantor BAPPERIDA, sebab terkait layanan SP4N Lapor kurang terdengar
sehingga lebih banyak yang menggunakan media sosial. Dan kedepannya kami akan
menambahkan SP4N Lapor pada kanal website BAPPERIDA.

Ir. Muhammad Natsir / Kepala Bidang Ketentraman, Ketertiban Umum dan
Perlindungan Masyarakat Satpol PP

- Pelayanan BAPPERIDA sudah sangat luar biasa, dan kedepannya Satpol PP akan
mengikuti apa yang telah dilakukan oleh BAPPERIDA untuk melakukan Forum
Konsultasi Publik. Satpol PP juga merasakan manfaat dari pelayanan geospasial
BAPPERIDA yakni terkait Aplikasi SIP Satpol PP yang luar biasa bermanfaa, SDM
yang ada juga memberikan pelayanan dengan sangat baik.

Kesimpulan :

- Pada dasarnya Pelayanan Publik BAPPERIDA telah berjalan dengan baik, namun
perlu dilakukan perbaikan sarana dan prasarana serta peningkatan sumber daya
manusia kedepannya guna peningkatan kinerja pelayanan BAPPERIDA.

Pit. Kepala BAPPERIDA,

Sony Suwito Adicahyono, SH, MM
Pembina Utama Muda (IV/c)
NIP 197004191998031005

Dokumen ini tefah ditandatangani sacara elekironik menggunakan sertifikatl elekironik
yang derbitkan oleh Balai Besar Sersfikasi Elektronik (BS(E), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN)
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< UNDANGAN

PEMERINTAH KOTA BONTANG
SEKRETARIAT DAERAH

Jalan Moch Roem Mamor 1, Bontang Selatan. Bontang, Kalimantan Timur TE325
Telepon (0548 3030303 Faksimile (0548) 3030313
Laman selda bontangkola.go.xd

Bontang, 30 Juli 2025

Nomar : 000.8.3.21273/BAPPERIDAS2025
Sifat : BiasaTerbuka

Lampiran : 1 (satu) lembar

Perihal : Undangan Forum Konsultasi Publik
Yih. Terlampir

di

Bontang

Sehubungan dengan kegiatan Forum Konsultasi Publik (FKP) Penyusunan
Standar Pelayanan di Lingkungan Badan Perencanaan Pembangunan, Risst dan Inovasi
Daerah Kota Bontang dan sebagai pelaksanaan amanat Undang-Undang Nomor 25
Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik. Dengan ini disampaikan, agar Kepala Perangkat
Daerah/Unit Kerja dapal menugaskan Sekretaris /| Kasubbag Perencanaan dan
Keuangan / Pejabat Fungsional Perencana di Lingkungan Pemerintah Kota Bontang
untuk hadir berpartisipasi pada :

HariTanggal : Kamis, 31 Juli 2025

Waktu : 08.00 Wita - selesai

Tempat . Zoom Meeting (https:-fusDBweb zoom.us/j/891358979187
pwd=q0kynoD2ah3bb3eqSukvBjVjohaNUQ.1)
Meeting |D : 891 3588 7918
Kode Sandi : 615310
Kedudukan perangkat daerah masing-masing

Acara : Forum kensultasi publik atas layanan publik yang diselenggarakan
oleh BAPPERIDA:
1. Konsultasi Penyusunan Dokumen Perencanaan Pembangunan
2. Informasi Geospasial
3. Konsultasi Pengelolaan Informasi Geospasial

Demikian surat ini disampaikan agar menjadi perhatian, dan atas kerja samanya
diucapkan terima kasih.

Bontang, 30 Juli 2025
Sekretaris Daerah,

P
Aji Erlynawati
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| ampiran |
Nomor  : 000.8.3.2M1273/BAPPERIDA/2025
Hal : Undangan Forum Konsultasi Publik

Undangan ditujukan kepada Y'th:

Sekretaris Daerah

Sekretaris DPRD

Inspektur Kota Bontang

Pit. Kepala Badan Perencanaan Pembangunan, Risel, dan Inovasi Daerah

Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik

Kepala Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah

Kepala Badan Pendapatan Daerah

Kepala Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia

Kepala Pelaksana Badan Penanggulangan Bencana Daerah

10 Kepala Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

11.Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

12.Pit. Kepala Dinas Pendidikan dan Kebudayaan

13.Kepala Dinas Sosial dan Pemberdayaan Masyarakat

14_Kepala Dinas Pemuda, Olahraga, dan Pariwisata

15.Kepala Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota

16. Kepala Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman dan Pertanahan

17.Kepala Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan

18.Kepala Dinas Pemberdayaan Perempuan, Perindungan Anak, dan Keluarga
Berencana

19.Kepala Dinas Ketznagakerjaan

20.Kepala Dinas Lingkungan Hidup

21.Pit. Kepala Dinas Perhubungan

22 Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika

23.Kepala Dinas Ketahanan Pangan, Perikanan, dan Pertanian

24 Plt. Kepala Dinas Koperasi, UKM, Perdagangan, dan Perindustrian

25_Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

26_Direktur RSUD Taman Husada

27_Kepala Satuan Polisi Pamong Praja

28_Kepala Dinas Kesehatan

29.Camat Bontang Utara

30.Camat Bontang Barat

31.Camat Bontang Selatan

O®ND MA@

Bontang, 30 Juli 2025
Sekretaris Daerah,

Aji Erlynawall

Dakumen ini telah ditandatangani secara slekinonik menggunakan sarifikal elekironik
N P - s i i ——
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